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Declaramos, a pedido do(a) interessado(a), e para fins de prova junto ao respectivo 6rgdo empregador, que o curso abaixo citado
encontra-se disponivel para matricula, como programa de Extens&o Universitaria / Capacitagao, junto a Unieducar, com data para
inicio e término a definir, conforme carga horéaria assinalada.

METODOLOGIA: O contetido dos cursos de Extensédo Universitaria pode ser disponibilizado conforme a evolugdo do programa, e
em funcgdo de sua correspondente carga horaria. Os objetos instrucionais sdo apresentados em uma interface diagramada de facil
navegacdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA. O acesso as videoaulas e demais objetos instrucionais, além de materiais
extras disponiveis na biblioteca (e-books), exercicios, audioaulas e videoteca € bastante intuitivo e proporciona uma experiéncia de
interatividade no processo de aprendizagem a distancia. Os programas preveem a participa¢éo do aluno em atividades de interacéo
no AVA. Tais atividades - passiveis de serem comprovadas, podem ocorrer por meio de conversagcdo em tempo real, féruns,
videoconferéncias, jogos, aulas participativas, trabalhos em equipe, discussdes, dindmicas de grupo, estudos de caso ou
simulacdes.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA ACAO DE DESENVOLVIMENTO: O programa de Extensdo Universitaria / Capacitagdo prevé
a participacdo ativa do inscrito nas diversas atividades propostas. O aluno matriculado em um programa de capacitacdo deve
cumprir rigorosamente com o cronograma de atividades a seguir detalhado, aplicando 8 (oito) horas didrias no desenvolvimento das
seguintes ag¢des durante todo o periodo de acesso ao conteldo:

ATIVIDADES/HORARIOS 08h-08h 09h-10h 10h-11h 11h-12h 12h-14h 14h-15h 15h-16h 16h-17h 17h-18h
Videoaulas Audioaulas INTERVALO
E-books Audiobooks INTERVALO
Atividades/Interac3o INTERVALO
Suporte ¢/Tutoria INTERVALO
TOTAL DE HORAS DIARIAS APLICADAS NO DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES 8 (0ITO)

SINCRONICIDADE: Os programas de Extensdo Universitaria / Capacitacéo sdo caracterizados como sincronos, a partir do momento
da inscrigdo, com a indicagéo por parte do aluno, da data que iniciara, tendo em vista que passa a ter as datas de inicio e término
definidas.

TUTORIA E FORMAS DE INTERACAO: Os programas de Extensdo Universitaria / Capacitagdo recebem suporte de uma tutoria
especificamente designada para acompanhamento do rendimento dos alunos. A interagdo é realizada online por meio da plataforma
AVA. A tutoria é desenvolvida de modo proativo e consiste na assisténcia didatica, compartilhamento de informacgdes, troca de
experiéncias, estimulo ao cumprimento dos exercicios propostos e cooperagdo visando o melhor aproveitamento dos contetidos
estudados. A tutoria é desempenhada pelo corpo de tutores da Unieducar e a interagdo entre tutores, estudantes e a coordenacgao
do curso é exclusivamente online, onde sdo agendadas ac¢des sincronas em outras modalidades (féruns, videoconferéncias, chats
etc.). A tutoria efetiva encaminhara médulos de contelidos com atividades avaliativas semanalmente, para que o estudante possa
complementar os estudos quanto ao tema desenvolvido no curso.

AVALIACAO/CERTIFICACAO: Nos programas de Extens&o Universitaria / Capacitacdo a avaliagdo € qualitativa e mdltipla. A nota
da avaliagdo final pode contemplar fatores e formas de avaliagdo diversas, tais como a elaboragdo de redacgdes durante e ao término
do programa, bem como a frequéncia e participagdo em eventos de conversacdo em tempo real, nas quais sdo observadas as
contribuicdes de ordem tedrica e pratica, além de outras modalidades de avaliagdo individual, bem, como: a realizacéo de atividade
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avaliativa ao término de cada aula ou médulo de conteldo e a realizacdo de atividade avaliativa final, com pontuacéo, ao término da
capacitacdo. A geracéo do certificado eletrénico é condicionada a verificagdo de aproveitamento minimo de 70% nas atividades de
avaliagdo. Todos os cursos contam com ferramenta de avaliacdo de conteddo (aprendizagem) e institucional, que somente é
disponibilizada apés transcorrido o prazo minimo correspondente a carga horaria certificada.

ORGANIZACAO CURRICULAR: Os programas de Extensdo Universitaria / Capacitacdo apresentam organizacdo curricular
elaborada a partir de projetos pedagdégicos especificos, elaborados por uma equipe pedagdgica multidisciplinar, que acompanha o
projeto, desenvolvimento e atualizagdo de contelddo. TECNOLOGIA DE EAD/E-LEARNING: Apés a elaboracdo dos contetdos é
realizada a migragdo para o Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, o que demanda a aplicagdo de tecnologias de Design
Instrucional adequadas aos assuntos abordados. MATERIAIS DIDATICOS: Os contelidos programaticos dos cursos de Extens&o
Universitaria / Capacitacdo sdo lastreados em materiais didaticos constantemente atualizados. Dentre os objetos de aprendizagem
podem ser disponibilizados videoaulas; livros eletrdnicos (e-books); audioaulas; desafios; exercicios e testes; além de contetidos de
fontes externas, a partir de material relacionado. INTERACAO E SUPORTE ADMINISTRATIVO: Os programas de Extensio
Universitaria / Capacitagdo contam — além do suporte de tutoria especializada - com uma infraestrutura de apoio que prevé a
interacdo entre alunos e alunos; alunos e professores/tutores; e alunos e pessoal de apoio Administrativo. Essa interacédo € garantida
por meios eletrdnicos com registros de chamados e/ou por meio telefénico, conforme o caso. O AVA utilizado pela Unieducar é uma
plataforma proprietéria, desenvolvida e atualizada permanentemente, e permite, dentre outras facilidades, o acompanhamento das
horas de estudo a distancia e presencial, conforme o caso. SOBRE A

INSTITUICAO DE ENSINO: A Unieducar é uma Instituicdo de Ensino Superior mantida pela Unieducar Inteligéncia Educacional
Ltda, que atua — desde 2003 - com a idoneidade e credibilidade atestada por diversos 6rgaos publicos, e empresas privadas, além
de milhares de profissionais, servidores publicos, estudantes e professores universitarios de todo o Brasil. Instituicdo de Ensino
Credenciada pelo MEC; cadastrada junto ao SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do Governo Federal -
como fornecedores de cursos e treinamentos junto a Administracdo Federal. A Unieducar é associada a ABED — Associacao
Brasileira de Educacéo a Distancia e a IELA - International E-Learning Association. Atende mediante Nota de Empenho todos os
orgaos publicos Federais, Estaduais, Distritais e Municipais, emitindo a respectiva documentagéo fiscal (Nota Fiscal de Prestacado de
Servigos Eletr6nica) vinculada as matriculas.

ESTRUTURA DO CURSO - COMPONENTES CURRICULARES

TITULO DO PROGRAMA: Preparatério BNDES - Profissional Basico - Administrac&o - Inglés
CARGA HORARIA: 240 horas

PRAZO MINIMO PARA CONCLUSAO: 30 dias.

PRAZO MAXIMO PARA CONCLUSAOQ: 90 dias.

OBJETIVOS GERAIS:

O Preparatério BNDES - Profissional Basico - Administracéo - Inglés aborda tépicos extremamente relevantes, como o Papel das
pessoas na gestdo de processos, Introdugdo as questdes ambientais, Gerenciamento e tratamento de residuos, entre outros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Proporcionar ao estudioso na area uma visdo abrangente sobre os temas elencados no Contetdo
Programatico.

DESENVOLVIMENTO DO CONTEUDO: O desenvolvimento do contetido programético requer a realizacdo das seguintes
atividades/dinamicas, com vistas ao cumprimento da correspondente carga horaria deste programa de capacitagao:

¢ O aluno devera assistir e eventualmente voltar a assistir as videoaulas, com o objetivo de fixar o contetdo trabalhado pelo
professor;

e Para cada aula ministrada, o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA disponibiliza um ou mais e-books, a fim de que o
aluno possa ler e reler os textos de apoio, aprofundando o estudo sobre cada um dos tépicos ministrados, objeto de seu
desenvolvimento neste programa,;

¢ O programa disponibiliza ainda uma lista de exercicios propostos, visando a fixagdo do contetdo trabalhado, especialmente
com guestdes/problemas que exigem a aplicagdo dos conceitos desenvolvidos nas aulas e nos livros-texto as situacdes
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concretas apresentadas;
¢ O aluno é também acompanhado por um ou mais tutores designados pela Instituicdo de Ensino. No AVA, o aluno dispde
ainda de um canal de interagdo com esses professores especialistas nas matérias objeto das aulas.

Cumprindo entdo todas essas atividades, agrupadas nos quatro itens acima, o aluno podera usufruir de uma experiéncia de
aprendizado enriquecedora, aproveitando todas as ferramentas que a Instituicdo coloca a sua disposicdo e, consequentemente,
aprimorando sua qualificagéo profissional. Resta evidenciado que a carga horaria total ndo esta atrelada ao tempo de duragéo das
videoaulas, mas a diligente observancia do que é proposto neste projeto pedagdgico.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Substantivos, Adjetivos e Artigos
Numerais e Pronomes

Pronomes - Aspectos Gramaticais
Pronomes Relativos

Verbos

Estudo Morfico dos Verbos

Estudo Sintatico dos Verbos
Advérbios

Conectivos |

Conectivos I

Interjei¢cBes e Palavras Denotativas
Andlise Sintatica - Estudo Unificados dos Sintagmas
A Predicagéo Verbal

Sujeito e Predicado

Vozes Verbais

Termos Associados aos Nomes
Termos Associados aos Verbos
Oragbes Subordinadas Adjetivas
Oragbes Subordinadas Substantivas
Oracgdes Subordinadas Adverbiais
Oracgdes Coordenadas

Colocacao Pronominal

Acentuagao Gréfica: regras basicas (proparoxitonas, paroxitonas, oxitonas e monossilabos)
Acentuagdo Gréfica: regras afetadas pela reforma e o fim do trema
Acentuacao Gréfica: exercicios

Uso do HIFEN com prefixos

Uso do HIFEN

Uso do HIFEN: exercicios
Pontuacao: a virgula;

Pontuacéo: do ponto aos parénteses;
Concordéancia verbal (parte 1);
Concordéancia verbal (parte 2);
Concordancia nominal;

Flexdes nominais;

Flexdes verbais;

Regéncia;

Uso do acento da crase;

Ortografia - uso das letras;
Acentuagao gréfica;

Fundamentos da Ciéncia Econdémica;
Producdo Econdmica;

A organizacéo da producdo: sistemas de organizagdo econdmica;
Demanda,;

Oferta;

Equilibrio de mercado;

Elasticidade;

Estrutura de mercado;
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Macroeconomia: renda e produto nacional,
Medidas da atividade econdmica;

Setor publico e politica fiscal;

Meios de pagamento;

Intermediacao financeira e politica monetaria;
Inflagdo e desemprego;

Setor externo e politica cambial.
Organizacéo da logistica na empresa
Supply Chain Management-SCM: Gestao da Cadeia de Suprimentos
Canais de distribuicao;

Compras;

Armazenagem;

Transportes;

Suprimentos;

Distribuicéo;

Operadores logisticos;

Logistica reversa.

Administracao cientifica: Taylor
Administracao Cientifica: Ford

Teoria classica da administragao

Escola de rela¢cdes humanas

Abordagem burocratica da administragao
Abordagem comportamental

Abordagem neocléssica da administragdo
Abordagem estruturalista da Administragéo
Abordagem sistémica da administracdo
Abordagem contingencial da administracéo
Governancga corporativa

Relacionamento Interpessoal

Estilos interpessoais

Ato administrativo

Teoria geral do processo ? processo administrativo disciplinar
Empresario

Teoria geral das sociedades

Sociedades em espécie

Sociedades em espécie

Titulos de crédito

Recuperacgédo da empresa

Faléncia

Contratos mercantis

Propriedade industrial

Concorréncia e consumidor

Nice To Meet You

How Old Are You?

My Family

Spelling Names And Describing People
Personal Information

More Personal Information

Telling The Time

Occupations

More Occupations

Facts About My Family

Places And Transportation

Houses And Apartments

Talking About The Weather And The Seasons
How Are You Feeling Today?

Food And Drink

Clothing
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Daily activities

Talking about things We did

Phone calls

Review

Skills and talents

Would You like something to drink?

The body

Cyberspace and the Internet

Hypotheses

Have You ever danced in a samba school?

I haven’t seen him lately

There are many different things being made at the same time
Instructions, recipes and manuals

Review

Preferéncias Individuais e Restricdo Orgcamentaria

O Estudo da Demanda de Mercado

O Estudo da Oferta de Mercado

O Equilibrio do Mercado

O Estudo da Elasticidade-Preco da Demanda

A Producéo

Os Custos da Produgéo

O Estudo da Margem de Contribui¢do

A Analise do Ponto de Equilibrio

As Diferentes Estruturas de Mercado

Liderar e dirigir tomada de deciséo

O empreendedorismo como nova possibilidade gerencial para administradores
Visédo geral da administracdo

Evolugdo do pensamento administrativo

Macroambientes e Cenarios Econdmicos

Atividade e sistema econémico

A andlise de um modelo macroecondmico

O modelo IS-LM-BP

Interdependéncia das politicas fiscal, monetaria e cambial

A crise dos anos 30 e o processo de industrializagdo

Do Estado Novo a crise do endividamento

A década de 80: divida externa, recessao, inflagdo e crise do setor publico
Da abertura econdmica de Collor ao Plano Real

O processo de industrializagdo da economia brasileira entre 1930 a 1945
A Segunda Guerra Mundial e suas consequiiéncias

A Guerra Fria e os choques do petréleo

A economia brasileira nas décadas de 1950 e 1960

O milagre econdmico brasileiro e a crise dos anos 1980

O Plano Real e a estabilidade da economia brasileira

O desempenho recente da economia brasileira e seus principais desafios
Tendéncias nas Organizacoes

O Ser Humano no Ambiente de Trabalho

O Processo Motivacional

O Lider como Agente de Transformacao

Novos Fundamentos do Comportamento

A Percepcao e a Tomada de Decisdes

O Processo de Comunicagdo como Diferencial Competitivo
Grupos e Equipes de Trabalho

As mudancas e a Cultura Organizacional

O Conflito e a Negociagao

Conceito e contextualizagédo de Responsabilidade Social;
Avaliagdo e vantagens da Responsabilidade Social,

Medidas de desempenho social, indicadores, prémios e certificagfes;
Atuacdo da empresa frente a comunidade e publico interno;
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A Etica Empresarial e pratica de valores.

A Esséncia do Problema Econdmico

O Fluxo Circular da Atividade Econdmica

Politica Econémica

Questdes Econdmicas Fundamentais

Organizacéo Econdmica

A Atividade Econdmica: Modelo dos Trés Setores

Contabilidade Nacional

O Papel e a Importancia da Moeda

Sistemas Monetarios e Financeiros: a Intermediagdo Financeira
RelagBes Econbdmicas Internacionais

Inflacdo e Desemprego

Crescimento e Desenvolvimento Econémico

Planejamento estratégico em projetos

Definicdo e planejamento de escopo

Controle do tempo em projetos

Fornecedores e prestadores de servico

Gerenciamento de custos em projetos

Marketing: fundamentos e conceitos basicos

Principios do planejamento estratégico empresarial e de marketing
Composto mercadolégico: produto, preco, praga e promogao
Gestéo de distribuigdo: canais de marketing e distribuicéo fisica
Composto promocional

Relacdes Publicas

Mercados organizacionais

Segmentacdo de mercado

Administracdo de produtos e marcas

Elementos de um plano de marketing

Introducd@o a Matematica Financeira: juros simples

Desconto simples

Equivaléncia de capitais

Operagbes com juros compostos

Equivaléncia de taxas efetivas e nominais

Séries de pagamento |

Séries de pagamento Il

Sistema de amortizac@o progressiva (SAP)

Sistema de amortizagdo constante (SAC)

Conceitos e aplicacdes

Andlise exploratoéria de dados

Medidas de posicado e variabilidade

Introdugéo a probabilidade

Distribui¢cdes binomiais, distribuicdes Poisson e distribuicdes normal
Estimacdo de parametros

Testes de hipdteses: conceitos

Testes de hipoteses

Analise de correlacdo e medidas de associa¢ao

Andlise de regresséo

Planejamento estratégico e o treinamento e desenvolvimento de pessoas
Estratégias de treinamento e o ciclo de vida dos negdcios
Métodos e técnicas de treinamento e o ciclo de vida dos negdcios
O gestor de treinamento como facilitador no desenvolvimento de pessoas
Mecanismos de avaliagdo e validag&o do treinamento
Treinamentos técnicos e comportamentais

Formas de aplicagéo de T&D e seus beneficios

Fatores que contribuem para o sucesso do treinamento

Processo de controle do treinamento e seus beneficios para a empresa
Custo e investimento em treinamento

Mecanismos de coesao textual
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Coeséo textual: reiteragéo

Coeséo textual: associagdo e conexao

Selecédo do vocabulario

Paragrafo

Estrutura das frases

Referenciagdo e progresséo referencial

Coeréncia

Intertextualidade

As meta-regras da coeréncia

Géneros textuais

Sequéncias textuais

Economia e Mercado Financeiro

Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB)

Mercado de Capitais

Sistema Financeiro Nacional |

Sistema Financeiro Nacional Il

Produtos e Servigos Financeiros |

Produtos e Servigos Financeiros Il

Produtos e Servigos Financeiros Il

Garantias do Sistema Financeiro Nacional

Tipos de Sociedade e Mercado de Cambio

Partes do texto e introdugéo a compreenséo textual
Ambiguidade e paréafrase

Fluxo de caixa

Ciclo de caixa

Capital de giro

Gestéo das contas a receber

Gestéo dos estoques

Necessidade de capital de giro

O valor do dinheiro no tempo

Principios para aplicacao de capital

Custo de capital

Estrutura de capital

Alavancagem operacional, financeira e combinada
Risco operacional, financeiro e combinado

Introducé@o aos Mercados e Contratos de Derivativos
Contratos futuros e mercados futuros

Contratos futuros de taxas de cambio e de taxas de juros DI
Mercados futuros de indices de acdes e de commodities
Contratos a termo e pregos dos contratos a termo e futuro
Contratos e mercados de opgbes

Estratégias com opgOes

Precos das opcdes

Modelo binomial

Opcdes exoticas

Contratos e mercados de swaps

Operagfes com derivativos

Fato, opinido e tipos de discursos (direto, indireto e indireto livre)
Os diversos tipos de textos, suas caracteristicas e finalidades
Conceitos da macroeconomia

Conceitos da microeconomia

A demanda do invididuo por uma mercadoria (bem ou servigo)
A demanda do mercado e medidas de elasticidade
Texto argumentativo

Textos n&o verbais, humoristicos e irbnicos

Estratégias e recursos na construcao do texto
Interpretacéo de textos complexos

Resolucédo de Questdes de Lingua Portuguesa - Parte |
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Resolucéo de Questdes de Lingua Portuguesa - Parte Il

Resolucédo de Questbes de Lingua Portuguesa - Parte Il
Resolucdo de Questdes de Lingua Portuguesa - Parte IV

A Contabilidade como ciéncia, seu objeto e método de analise
Plano de contas, livros e mecanica de escrituragao

Operagdes com mercadorias: movimentagées, apuracdes e tributos
Apuracao contabil do resultado: reconhecimento de valores
Operag0es financeiras, salarios e encargos e depreciagéo
Demonstrag6es contébeis: balango patrimonial, demonstracédo de resultado e fluxo de caixa
Demonstra¢des contdbeis: DLPA, DMPL, DVA e Notas Explicativas
Aspectos orcamentarios e financeiros

Projeto de sistema de contabilidade gerencial e de controle
Administracdo da mudanca e fatores comportamentais

Elementos estruturais do texto

Coeséao

LicitagBes

Modelos tedricos de Administracdo Publica

Convénio, contrato de repasse e termo de cooperagéo

Gestéo de Contratos

As parcerias na Administracdo Publica: privatizacéo e descentralizacdo administrativa
Lideranca

Lideranca e poder

Negociagéo

Conflito

Motivacao

Fundamentos da estratégia

Cenarios de transformagao empresarial

Utilizando a estratégia para conquistar mercado

O ambiente em que as empresas operam

Andlise do ambiente operacional ou de tarefa

Andlise do ambiente interno

Ferramentas do diagndstico ambiental

O planejamento estratégico

Modelo e decisbes estratégicas

Controle estratégico

Conceitos basicos em gerenciamento de projetos

Desenvolvimento de projetos no planejamento estratégico das empresas
Ferramentas para o gerenciamento de projetos

Aspectos humanos no gerenciamento de projetos

Aspectos econdmicos e financeiros na elaboragdo e analise de projetos
Os aspectos legais em contratos e projetos de fusdo e aquisicdo de empresas
Gerenciamento de riscos em projetos

Gerenciamento de riscos em projetos

Projetos de desenvolvimento de produtos e servigos

Projetos de implementagdo de unidades operacionais

O ciclo de vida das organizacdes e suas etapas

As aliancas estratégicas e redes de empresas

Empreendedorismo: franquias e licenciamento

A atividade econdmica para compreender o mercado de capitais
Conceitos, fungdes e histéria da moeda

O Sistema Financeiro Nacional e a politica monetéria

A taxa de cambio e o mercado cambial

Os mercados financeiros: monetario, crédito, capitais e cambial

O mercado acionario e a bolsa de valores

Avaliagéo de a¢bes: uma analise fundamentalista

Fundamentos dos mercados futuros

As operacdes na Bolsa de Mercadoria & Futuros: o funcionamento
A Bolsa de Mercadoria & Futuros e os derivativos
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Evolucdo da Gestédo de Pessoas no Brasil

Gestdo de competéncias

Atracado e captacdo de talentos

Remuneracao

Gestao da carreira

Avaliacdo de desempenho

Treinamento e desenvolvimento

Educacéo corporativa

Cultura estratégica

Estudo de caso

Mercado financeiro

Regime de Juros Simples

Regime de Juros Compostos

Séries de Capitais

Sistemas de amortizacdo de dividas

Produtos do mercado financeiro

Principios béasicos da analise de projetos

Custo de capital

Principais métodos de avaliagdo

Tépicos especiais sobre métodos de avaliacao |
Tépicos especiais sobre métodos de avaliacéo Il
Introducéo a andlise de risco

Introducéo a Estatistica Econdmica e a Econometria
Andlise e Regresséao

Séries Temporais (ST)

RH estratégico

Conceitos de competéncias

Gestéo por competéncias

Mapeamento de competéncias

Visao estratégica dos processos de RH

Introducéo a Contabilidade Gerencial

Demonstragdes contabeis basicas e fluxo de caixa
Capital de Giro

Recursos e aplicagdes de longo prazo

Analise gerencial de balangos

Analise da rentabilidade e geracéo de lucro

Gestéo de custos e precos de venda

Planejamento orgamentario

Contabilidade por responsabilidade e unidades de negdcio
Indicadores néo financeiros e balanced scorecard
Governancga corporativa em organizagdes de alta performance
RelacgBes interpessoais e qualidade de vida no trabalho
Comportamento no local de trabalho

Técnicas para resolugdo de questdes de interpretacéo de texto
Interpretacéo de Texto |

Teoria do 6rgao, classificacdo e poderes do Estado
Principios constitucionais referentes a Administragédo Publica
Principios constitucionais da Administracao Publica
Poderes administrativos

NogoOes de centralizac&o, descentralizacdo e desconcentragdo administrativa
Deveres e poderes administrativos

Nocdes de Estado, Governo e Administragao Publica
Interpretacéo de Texto I

Interpretacéo de Texto Il

Interpretacéo deTexto IV

Licitagdo

A organizacao do século XXI

Educacéo corporativa e a sociedade do conhecimento
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Organizacdes educadoras

Universidades corporativas

Metodologia estruturante

Suporte das tecnologias de informacdo e comunicagéo
Universidade corporativa e a universidade tradicional
Planejamento de um sistema de educacéo corporativa: projeto e implanta¢do
A estratégia empresarial e a educagéo

Expanséao e desenvolvimento de parceiras corporativas
A evolucdo da administragdo: da revolugao industrial a gestao por processos
A abordagem funcional versus a abordagem por processos
Processos: uma viséo geral

Conceitos fundamentais da gestédo por processos
Processo administrativo: planejamento e controle
Processo administrativo: organizagéo e diregcao
Mapeamento e melhorias de processo

Ferramentas para avaliagdo e melhoria de processos
Implementacéo e avaliagdo da gestdo por processos

O papel das pessoas na gestédo de processos
Introducdo as questdes ambientais

Gerenciamento e tratamento de residuos

Sistema de gerenciamento ambiental ? ISO 14000
Producgdo mais Limpa

Ecodesign: em busca do desenvolvimento sustentavel
Lei de Responsabilidade Fiscal

Contratos administrativos

Introducédo a Administragdo de Producéo

Gestéo da Inovacdo

Administragc&o de Projetos

Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos
Programacéo da Producéo

Administracdo de estoques

Qualidade

Controle Estatistico de Processo

Sistemas Integrados de Gestao Empresarial

Tempos e Métodos

Layout

Ergonomia e Seguranca Industrial

Custos Industriais

Técnicas Modernas de Producao

Pesquisa Operacional: Modelagem em Programacao Linear
Contabilidade na administracdo das empresas
Formacéo do patriménio das empresas

O balanco patrimonial

A demonstracéo do resultado do exercicio

A demonstracéo de lucros e/ou prejuizos acumulados
A demonstracéo do fluxo de caixa e demonstragéo do valor adicionado
Métodos e procedimentos de analise

Analise financeira

Analise econdmica

Relatério das analises

(Bbnus) Vozes verbais

Introducé@o aos custos

Classificagao dos custos

Os métodos tradicionais de custeio

Margem de contribuigédo

Teoria das restricées

Analise de custo, volume e lucro

Custo-padréo (standard cost)
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Formacéo do preco de venda

Gestéo estratégica de custos

Analise da rentabilidade e o ciclo de vida do produto
Matematica Financeira |

Matematica Financeira Il

Matematica Financeira |l

(Bbénus) Fundamentos das organizacdes

(B6nus) Conceitos béasicos de Administragdo
(Bbnus) Gestéo Estratégica

(Bénus) Comportamento organizacional

(Bbnus) Lideranca e poder

(Bonus) Teorias sobre motivagdo

(B6nus) Comunicagéo nas organizacdes

(Bbnus) Gestao de processos

(Bbnus) Gestao de projetos

Sintaxe da oracgéo: parte I|

Sintaxe da oracdo: resolucdo de questdes

Sintaxe do periodo composto: parte |

Sintaxe do periodo composto: parte Il

Regéncia verbal, nominal e crase

Concordancia verbal e nominal

Pontuagéo e o novo acordo ortogréafico

Dicas para concursos publicos

Sintaxe da oracao: parte |

Sintaxe do periodo composto: resolucéo de questbes
Flexdes verbais e colocagdo pronominal

Vozes verbais, escrita correta, flexdes verbais e colocacdo pronominal: resolucdo de questdes
Regéncia, crase, concordancia, acentuagdo e pontuagdo: resolucéo de questdes
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